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1. INTRODUCCION

El “Groupe de Recherche Servier” fue fundado en 1954 por el Dr. Jacques Servier
en un pequeno laboratorio de Orleans, Francia. Comenzando con nueve
personas, Servier emplea actualmente a mds de 21900 personas, operando en
mds de 150 paises, habiendo ganado reputacién mundial por la calidad y eficacia
de sus productos farmacéuticos. Los medicamentos del grupo han contribuido a
mejorar la calidad de vida de millones de personas dentro de las dreas
terapéuticas siguientes:
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Nuestra industria se compone de 16 plantas de fabricacién, 15 Centros de
desarrollo clinico y 4 centros de investigacion repartidos por el globo terrdqueo.

Con esta distribucion, en Servier se ha optado por la proximidad a los
pacientes y la integracidn en el entorno. Esto hace posible garantizar la seguridad
del transporte y el cumplimiento de plazos, y a su vez, minimizar los impactos
ambientales ocasionados por nuestra actividad.

Plantas del Grupo Servier (De izquierda a derecha y de abajo a arriba): Tianjin (China), Saclay (Francia),
Gidy (Francia), Palmier (Egipto).
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SERVIER DECLARACION AMBIENTAL 2023

Nuestra presencia global - Servier Clic aqui para més detalle /O
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Centros de fabricacion:

Irlanda
Arklow

Francia
Gidy / Bolbec

Espana
Madrid / Toledo

Marruecos
Nouasseur

Brasil
Jacarepagua / lagoa
da Prata
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Nuestra vocacion es comprometernos con el progreso terapéutico para
atender las necesidades de los pacientes. Nuestro grupo aspira a tener un
impacto positivo tanto en la vida de los pacientes como en un mundo sostenible,
siendo esta nuestra visién.

Todas las acciones, tanto individuales como colectivas, se basan en los cuatro
valores que constituyen la piedra angular de nuestra cultura corporativa,
contribuyendo a transmitir a las generaciones futuras un mundo que puede
garantizar el acceso a una atencién médica sostenible y de calidad para todos.

Estos valores sustentan nuestra ética corporativa:

ATREVERSE @ CUIDAR

AINNOVAR

2
<) ¥k
CRECER COMPROMETERSE

COMPARTIENDO PARA TENER EXITO

Las acciones del Grupo estdn llevadas a cabo de acuerdo con las leyes,
regulaciones y buenas prdcticas de los paises donde se estd operando,
respetando la cultura e incorporando consideraciones sociales, ambientales y de
uso responsable de los recursos en nuestras actividades, asi como las relaciones
con socios, clientes y proveedores.

La Responsabilidad Social Corporativa forma parte de la estrategia de
negocio del grupo y nos comprometemos a contribuir al logro del desarrollo
sostenible. Nuestra ambicién es generar un impacto social positivo a la vez que
limitamos los impactos de nuestra actividad y nuestros productos en el planeta.
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DECLARACION AMBIENTAL 2023

Nuestra estrategia CSR es global y tiene en cuenta las necesidades y expectativas
de los pacientes y otras partes interesadas.

Servier ha adoptado un enfoque proactivo de la Responsabilidad Social
Corporativa. Este enfoque se articula en torno a 4 compromisos de RSC que
reGnen 17 retos prioritarios, identificados mediante un diagnéstico realizado en
2016 que estd basado en las directrices ISO 26000 y entrevistas con las partes

interesadas.

PACIENTES

UNA EMPRESA
COMPROMETIDA CON
LA SALUD

« Seguridad y calidad de los productos
+ Lucho contra la falsificacion

« Disefio ecolégico

+ Enfoque global a la salud

ENFOCADOS EN
NUESTRAS PRACTICAS
DE NEC

« Compras responsables

EMPLEADOS

CUIDANDO A LAS
PERSONAS

« Seguridad y salud en el trabajo

+ Bienestar de los empleados

+ Diversidad e igualdad de oportunidades
+ Practicas gerenciales

ECOSISTEMA

CON EL OBJETIVO DE
UNA HUELLA POSITIVA

+ Acceso a la salud

« Etica y transparencia de los ensayos clinicos * Compromiso con el desarrollo focal

= Marketing y promocién responsables
+ Compromiso de la compfia

+ Cambio climatico y uso responsable de los recursos
» Gestion de residuos liquidos y sélidos

Combinada con la visién a largo plazo del Grupo y sus sélidos valores, que
incluyen “Cuidar”, nuestra politica de RSC nos impulsa a dar lo mejor de nosotros
mismos y crea valor para todos los interesados internos y externos.
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2. LABORATORIOS SERVIER, S.L. - TOLEDO

La planta de Laboratorios Servier S.L. en Toledo forma parte de la multinacional
francesa Groupe de Recherche Servier. El centro, que se establecié en 1978 como
planta quimica
para asegurar la
fabricacion de
principios activos
para consumo
espanol, ha
pasado a ser un
centro  dindmico
de produccién de
materias  primas
para la industria
farmacéutica a
nivel internacional.

La actividad principal en las instalaciones de Laboratorios Servier en su centro de
Toledo, es la produccion de intermedios y principios activos para la industria
farmacéutica y disefio de sintesis organicas (NACE 2110 “Fabricacién de
productos farmacéuticos de base”).

Desde el punto de vista socioecondmico cabe destacar la importancia de esta
fabrica, no sblo a nivel regional al contar la empresa con una plantilla de 117
puestos de trabajo directos en 2023, sino también a nivel internacional, al ser
proveedor de las materias primas para la fabricacion de productos
farmacéuticos de base para centros del grupo Servier y para terceras partes
(CDMO: Contract Development and Manufacturing Organization), con una cifra
de ventas totales de 27.115.229 € en 2023.

La fabrica dispone de los permisos y autorizaciones necesarios para llevar a cabo
su actividad industrial y va mas alld del cumplimiento legal: la Direccidn apuestaq,
como factor estratégico, por un sistema de gestion ambiental basado en la
mejora continua segn la norma UNE-EN-ISO 14001 y el Reglamento N° 1221/2009
EMAS adoptando, en todo momento, metodologias de gestion que favorecen la
minimizacién de los impactos ambientales, como es el control del stock
(metodologia FIFO), la eficiencia energética (segin la norma UNE-EN-ISO 50001)
y un plan de mantenimiento preventivo.
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2.1 Caracteristicas del centro

Laboratorios Servier SL. en Toledo dispone de medios de produccion
avanzados, manteniendo la mejora continua en los equipos y técnicas utilizadas.

Todos los pasos del proceso productivo estdn controlados a través de un sistema
de gestion integrado (1ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018, UNE 166002:202],
ISO 50001:2018, I1SO 22301:2019) y por los requisitos del reglamento EMAS il e ISO
14064-1:2018 que asegura al producto acabado una fabricaciéon de acuerdo con
estadndares de calidad, medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo e 1+D+i,
asi como la continuidad de negocio en caso de evento disruptivo, la eficiencia
energética y una actividad baja en carbono.

Todo esto se realiza en plantas de disefo especifico para asegurar, no solo la
calidad y seguridad del producto, sino también la calidad y la seguridad del
entorno que rodea a los trabajadores.

GESTION
AMBIENTAL

I 15014001

GESTION

GA-1997/0034 EpLoAEEA

ES-CLM-000008

La preocupacion por el Medio Ambiente ha estado siempre presente en todas
las actividades desarrolladas en el centro de Toledo. Por este motivo, fue el primer
laboratorio farmacéutico en Espafia en obtener en 1997 la certificaciéon sobre
Gestion Ambiental ISO14001. Ademds, en 2001 obtuvo la certificacién EMAS.
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En el afio 2019 la Planta Quimica de Servier Toledo fue
galardonado con el Premio EMAS de la Comisién Europea en
la categoria de grandes empresas privadas. Los Premios
EMAS reconocen los logros sobresalientes en un aspecto
particular de la gestidon ambiental, como la eficiencia de los
recursos o la gestidbn de residuos, siendo uno de los
reconocimientos mas prestigiosos de gestién ambiental en
el dmbito europeo; en esta edicién de los Premios EMAS el
lema fue "EMAS como motor de cambio hacia una transicion
sostenible”.

En linea con su compromiso en materia ambiental, Servier Toledo cuenta con
columnas de lavado de gases y una estacidon de depuracion que aseguran la
lucha contra la polucién del aire y del agua. Los residuos industriales son tratados
en centros especificos, a través de gestores autorizados, asegurando su
destruccioén o reutilizacion, siempre y cuando no sea sostenible su recuperacion
y /o redutilizacién en el centro.

Mediante la unidad de recuperacidn de agua para proceso, se pretende
conseguir una disminucion en el consumo de agua de red en fabricacion,
mejorando ademds la calidad del vertido que llega a la estaciéon depuradora de
nuestras instalaciones, al disminuir la conductividad y demanda quimica de
Oxigeno (DQO), optimizando por tanto el proceso de depuracion sin presentar
impacto en la calidad del producto.

GP1 GP2 Estacion depuradora
Columnas de lavado de gases
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AENOR La calidad es una prioridad para Servier-Toledo

GESTION habiendo sido el primer laboratorio farmacéutico en
EELARREIDAD Espana en obtener la certificacion ISO 9001 en 1993.
IS0 9001

ER-0112/1993

Todos los productos, desde las materias primas hasta los a

intermedios
controlados

de la aplicacion de estos controles estrictos, el conocimiento técnico [

del personal

y principios activos mds elaborados, son rigurosamente
de acuerdo con especificaciones estdndares. Almargen | == ==

permite el empleo de equipos analiticos avanzados, los 0

cuales aseguran que el centro tenga un alto grado de calidad.

Equipos e instalaciones Laboratorio Tl y Control de Conformidad

El Laboratorio de Transposicion Industrial (T1) existente en el
centro pone a punto, para cada producto, modos operatorios
especificos, integrando tanto parémetros de desarrollo (pureza del
producto, seguridad de la fabricacién, respeto al medio ambiente)
como industriales (costes de fabricacion..), asegurando para todas
las moléculas en Desarrollo su correcta transposicion industrial
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desde el laboratorio de Tl hasta a las unidades de fabricacién. Durante el afio 2017
la planta de Toledo consiguid la certificacién UNE 166002:2014.

GESTION I+D+i

UNE 166002

IDI-0019/2017

La Planta Piloto desarrolla su actividad alrededor de cuatro grandes ejes:

* Fabricacidn de productos intermedios con sintesis establecida, que
se exportan al Grupo.
* Validacion de modos operatorios elaborados en el laboratorio de

Transposicién Industrial.
* Asistencia técnica a la fabricacion.

Equipos e instalaciones de Planta Piloto y sus Salas de Secado

SEGURIDADY SALUD
ENEL TRABAJO

1SO 45001

S$ST-0053/2017
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La Seguridad y Salud en el Trabajo es otra de las prioridades del centro,
habiéndose certificado en el afo 2017 seglin la norma OHSAS 18001:2007 vy
habiendo realizado la transicidon a la norma 1SO45001:2018 en mayo de 2019. La
seguridad en Toledo supone la implicacion de todo el personal y disponiendo de
gran cantidad de recursos materiales. El material de seguridad estd siempre
disponible y revisado. Los técnicos aportan procesos mds seguros en
instalaciones mejor controladas.

Armario EPI's, equipos de respiracién autbnoma, instalacion hidrante

2,2 Resumen de productos fabricados

En la actualidad se fabrican 9 productos intermedios con sintesis establecidaq,
que se exportan al Grupo y dos principios activos. Algunos de estos productos
conllevan varias etapas de fabricacion hasta llegar al intermedio de exportacion.

Los productos fabricados son:
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BI1502 B1502 B1502 16257 16257 16257 16257
ETILENICO CIANACIDO PROPIONITRILO. CYABROMETHO CYANOBICYCLE DEXGLUTACYCLE BUTAMINE HCI

INDAPAMIDE

NITROSO-AMINO
INDAPAMIDE

CRUDE
ACIDO SULFAMOIL CLORURO DE
PURIFICADO Acipo
TOLFAMATO

20008

ET NORVALINATE

16257
VERALACTAMA HCL
PYRIMIDIL PYRIMIDIL
PYPERAZINE CRUDE PIPERAZINE

9490 -3 PERINDOPRIL
9490 TERBUTY S BRUT 9490 TERBUTY S CRIST ERBUMINE

8490 TERBUTY § BRUT 9490 TERBUTY S NB 8480 PERINDARG 6§ TO 80

NOTA 1: El producto Pyrimidil Piperazine no ha sido fabricado durante el aflo 2023. En el diagrama
se han incluido los dos APIs cuya fabricacion se ha validado durante el ejercicio 2023 aunque
no ha habido fabricaciéon del estadio 9490 Terbuty S Brut, empleado en la fabricacion de 9490
Perindopril Erbumine y 9490 Perindopril Arginine . Por otro lado, se excluye la fabricacion de
producto 2395 Thiocromanol por parada de la fabricacién por parte del grupo.

NOTA 2: A tener en cuenta que durante el ejercicio 2023, no hubo fabricaciéon de Acido sulfamoil
purificado, Gnicamente se utilizd el comprado externamente.

Ademds, durante el afo 2023 se ha trabajado en los siguientes proyectos de
Trasposicién Industrial: D051 y DO66. Si bien, cabe destacar que del proyecto D051
no ha habido fabricacién (Gnicamente Maquila) y si que ha habido

N Q_ o
fabricacién del proyecto DOG6. .D
o go
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En el proceso de produccién de productos farmacéuticos de Laboratorios
Servier S.L. se desarrollan las siguientes etapas comunes en todos ellos:

Operaciones basicas de sintesis
Cargade quimica.
materias => Reaccion. Reflujos. Destilacion.
primas Separacién liquido/liquido.

Centrifugacion
| Filtracién

Separacioén liquido/sélido.

Producto final seco Envasado

Secado bacllnieny Etiquetado
homogeneizacion si

aplica) Expedicion

3. SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

3.1 Politica de la Empresa

Laboratorios Servier, S.L. Toledo, forma parte del Grupo farmacéutico SERVIER.
Como Grupo, nuestra Vocacion es estar comprometidos con el progreso
terapéutico para atender las necesidades del paciente con la ayuda de los
profesionales sanitarios. Con este fin, nuestra compania, fundada para servir a la
salud y a los pacientes, aspira a tener un impacto social significativo para los
pacientes y para un mundo sostenible. Esta es nuestra Vision.

Todas las acciones, tanto individuales como colectivas, se basan en cuatro
Valores que constituyen la piedra angular de nuestra cultura, contribuyendo a
transmitir a las generaciones futuras un mundo que garantice el acceso a una
atencion médica sostenible y de calidad para todos. Estos valores sustentan
nuestra ética corporativa:

© | K

Comprometerse para

Atreverse ainnovar Cuidar Crecer compartiendo
tener éxito
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Estamos inspirados por nuestra Vocacion, impulsados por nuestros Valores y
guiados por nuestra Vision. Para ello, nos apoyamos en una estrategia basada
en los siguientes ejes:

e Ser un actor innovador en el campo de la oncologiag, la neurociencia y
la inmunoinflamacion.

e Seguir siendo un lider en enfermedades cardiovasculares vy
metabdlicas.

¢ Desarrollar un crecimiento orgdnico rentable para nuestros genéricos.

e Repensar nuestra cadena de valor industrial para obtener mds
rendimiento.

e Ser una organizacion agil y un ejecutante digital.

e Estar todos orgullosos y apasionados por nuestra Vocacion.

Laboratorios Servier, S.L. Toledo, tiene como Mision la fabricacion de materias
primas, intermedios y Principios Activos (API's) cumpliendo con los requisitos de
calidad y comprometidos con la proteccion del entorno y la seguridad de sus
trabajadores e instalaciones, garantizando la continuidad operativa de dicha
fabricacién. Otra de las principales funciones es la colaboracién con todas las
partes interesadas en la investigacion, desarrollo e innovacion en los productos y
los procesos para aportar valor a la estrategia del Grupo. En este sentido,
Laboratorios Servier, en su planta de Toledo, quiere distinguirse respecto a la
competencia ofreciendo innovacién, fiabilidad, flexibilidad y calidad para que
nuestros clientes, tanto de producto como de servicios de I+D+i, alcancen sus
objetivos.

Como parte de nuestro enfoque de Responsabilidad Social Corporativa, nos
comprometemos a garantizar un medio de trabajo seguro y saludable,
respetuosos con el medio ambiente a través de la prevencion de la
contaminacioén y de usos y consumos energéticos eficientes, basando nuestra
excelencia en el equipo humano que forma parte de la planta de Toledo.

Laboratorios Servier, S.L. de Toledo mantiene e impulsa los principios
expuestos en esta Politica:

e Declarar como objetivo final de nuestro trabajo diario la realizacién de
todas las actividades con la méxima calidad, protegiendo el medio ambiente y
facilitando lugares de trabajo seguros y saludables.

e Prepararse para proporcionar y mantener los controles y las capacidades
para gestionar la planta de Toledo en caso de disrupcion, asegurando que se
preservan las funciones esenciales o, de no ser posible, que tales funciones se
recuperen, oportuna y progresivamente.
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e Mantener como principio de gestion la mejora continua basada en la
gestion de riesgos y oportunidades, e incluir dentro de la estructura del Sistema
de Gestion del centro los objetivos de mejora continua fijados por la Direccidn
General Industrial teniendo en cuenta el contexto en el que Laboratorios Servier
se encuentrq, asi como las necesidades y expectativas de las partes interesadas.

e Identificar y evaluar los aspectos ambientales que generamos con
nuestras actividades y productos, y controlar nuestros procesos estableciendo
métodos adecuados e innovadores de operacidon con objeto de prevenir
impactos ambientales negativos.

e Minimizar y mejorar la calidad de los vertidos, emisiones atmosféricas y
residuos industriales, aprovechando al madximo los recursos energéticos
fomentando la disminucion de las emisiones de carbono.

e Controlar el uso de la energia, realizando un esfuerzo continuo en
caracterizar y minimizar el impacto energético derivado de nuestras actividades
e instalaciones, asegurando la disponibilidad de la informacién y de los recursos
necesarios para lograr los objetivos y metas energéticas. El centro estd
comprometido en fomentar Ila adquisiciobn de productos y servicios
energéticamente eficientes.

¢ Implementar voluntariamente una estrategia baja en carbono basada en
una politica de reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero.

e Desarrollar a nivel industrial sintesis quimicas de nuevas moléculas para
la fabricacién de intermedios y/o API's necesarios para realizar ensayos clinicos,
asi como la transferencia de tecnologia de productos intermedios y finales para
innovar en los procesos de fabricacion establecidos, mejorando la calidad, el
rendimiento, el impacto ambiental, desempefio energético o las condiciones
laborales de la planta, teniendo en cuenta el estado del arte en todos aquellos
procesos que se lleven a la prdactica.

e Mantener y mejorar la motivacion, implicacion y la transferencia del
conocimiento, mejorando la comunicacion del personal del centro para
conservar su compromiso, fomentar su espiritu emprendedor y abierto, promover
la cultura de la innovacién y de talento.

e Reconocer la importancia de la participacion, consulta, informaciéon vy
formacion de los trabajaodores y sus representantes para lograr la mision
expuesta en esta Politica, buscando el bienestar en el dmbito laboral y poniendo
a su disposicién todos los medios que son necesarios para poder acometerlaq,
garantizando el correcto desempeno de sus funciones y haciéndoles participar
activamente mediante reuniones periddicas informativas y la aportacidén de
ideas, sugerencias y consultas.

e Informar y cooperar con todas las partes interesadas, y en especial las
autoridades y organismos cudalificados, en el desarrollo de las disposiciones que
se destinen a garantizar la calidad, proteger a las personas, los bienes y el medio
ambiente. Fomentar entre nuestros proveedores un enfoque de mejora continua.
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e Cumplir con la legislacion ambiental, de seguridad y salud laboral de
aplicacion, y otros requisitos que la empresa suscriba, incluyendo el compromiso
de eliminar los peligros y reducir los riesgos.

e Mantener un sistema de gestion integrado que cumpla los requisitos
aplicables de ICH Q7, ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 (incluyendo la Ley de
Prevenciéon de Riesgos Laborales), UNE 166002 e ISO 22301, estructurédndolo y
adaptdndolo a nuestra actividad de desarrollo y fabricacién de materias primas,
intermedios y principios activos de la industria farmacéutica, a las demandas de
nuestros clientes y a las necesidades de las partes interesadas. A su vez, la norma
ISO 14001 constituye una guia para ser utilizada como referencia en el desarrollo
del Reglamento CE N° 1221/2009 EMAS Il (modificado por Reglamento (UE)
2017/1505 y por Reglamento (UE) 2018/2026) al que, voluntariamente, Laboratorios
Servier S.L. de Toledo se ha adherido. Ademads, el compromiso ambiental del
centro se ve reforzado con el desarrollo de un sistema de gestion de la eficiencia
energética ISO 50001 como base de un uso racional y eficiente de la energia que
contribuye a una estrategia de fabricacién baja en carbono ISO 14064-1.

La Direccidon de Laboratorios Servier S.L. de Toledo revisard cada afo como
maximo y antes si es necesario esta politica aprobada en febrero 2023,
informando de ello al personal interno de la empresa y poniéndola a disposicion
de todas las partes interesadas.

La politica en vigor, asi como los objetivos generales de Laboratorios Servier S.L.
de Toledo pueden encontrarse en la web Servier.es: https://servier.es/servier-
espana/nuestra-industria/.

3.2 Descripcion del Sistema de Gestion Integrado

El Sistema de Gestibn Ambiental de Laboratorios Servier, S.L. ha sido disefiado
e implantado en el centro de una manera integrada. La calidad en la fabricaciéon
de nuestros productos va intimamente ligada a las condiciones de seguridad,
higiene y proteccién del medio ambiente, por lo que la Gestion Ambiental se
incluye en nuestro Manual Integrado. De esta manera, el sistema de Gestidn del
centro es responsable de establecer y mantener un estado de control que puede
garantizar la fabricacién de productos de calidad, siendo respetuoso con el
medio ambiente, manteniendo las condiciones de seguridad y salud en el trabajo
y facilitando la mejora continua en el ciclo de vida del producto.

El Sistema de Gestibn Ambiental de Laboratorios Servier, S.L. ha sido desarrollado
segln la normativa internacional 1SO14001 y el Reglamento Europeo 1221/2009
(EMAS III), modificado por Reglamento (UE) 2017/1505 y por el Reglamento (UE)
2018/2026, y se fundamenta en el siguiente modelo:
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Politica
Ambiental

MEJORA
CONTINUA

Controly Accion Implantaciony
Correctiva c Funcionamiento

Modelo de Sistema de Gestion Ambiental

La informacién documentada del Sistema de Gestidon Ambiental se compone,
entre otros de:

¢ Manual Integrado: describe las responsabilidades de la Direccién, de la
organizacion, asi como el control de las actividades y de todas las partes
implicadas que causan o son susceptibles de causar aspectos ambientales.

e Procedimientos Integrados de Calidad, Seguridad y Medio Ambiente:
describen el desarrollo de las actividades enunciadas en el Manual Integrado
de sistemas de Calidad y Medio ambiente y Seguridad y Salud en el Trabajo.

» Instrucciones Técnicas: describen con detalle las actividades indicadas en
los procedimientos ambientales.

e Auditoria Interna: empleada como herramienta para evaluar el desarrollo y
eficacia del Sistema de Gestion Ambiental implantado.

e Plan de Autoproteccion: describe la forma de actuacién en condiciones no
normales de funcionamiento.

A continuacién, se muestra un organigrama de las figuras que intervienen en
el Sistema de Gestion Ambiental:
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DIRECCION
|
[ |
RESPONSABLE DE RESPONSABLE
CALIDAD DE EHS
|
| |
RESPONSABLE
RESPONSABLE ADJUNTO
GESTION SISTEMAS LABORATORIO RESPONSABLE
INTEGRADOS CONTROL EHS
CONFORMIDAD
TECNICOS GESTION ; ATBE(;:R'\/IAI%% o ,
SISTEMAS e TECNICOSEHS
INTEGRADOS
CONFORMIDAD
L AKALISTAS
RETrat OPERARIOSEHS

CONFORMIDAD

La responsabilidad directa del desarrollo del Sistema de Gestion Ambiental
recae en el Director de la Fabrica y en el Representante de la Direccion para Medio
ambiente (Responsoble de EHS), con la implicacién directa de los colaboradores

de los diferentes departamentos.

o

%

La revisién del sistema se realiza trimestralmente por la Direccion con el
objetivo de asegurar que el Sistema de Gestion Integrado implantado es
conveniente, adecuado y eficaz y que se encuentra alineado con la direccion
estratégica de la compafia para evaluar el desarrollo del programa ambiental y
poder fijar los nuevos objetivos y metas ambientales, asi como los objetivos de

formacién para el préximo ano.
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3.3 Partes interesadas

En Laboratorios Servier, S.L, se ha hecho una identificacion de los grupos de
personas u organizaciones que pueden verse afectados o percibirse como
afectados por nuestra actividad para mejorar la comprensién de nuestra
organizacion determinando lo que necesitan y esperan del centro de Toledo en
cuanto a compromiso ambiental.

Periddicamente se realiza la evaluacién de las necesidades y expectativas de
las partes interesadas identificadas del Sistema de Gestion Integrado. De esta
evaluacion surgen riesgos y oportunidades que son gestionados para establecer
acciones que contribuyen a la mejora continua a la que estamos
comprometidos, estableciendo responsables y plazos para su ejecucion.

Las acciones derivadas del andlisis de riesgos y oportunidades de las partes
interesadas son seguidas trimestralmente a través de la Revisidon de Sistema por
la Direccion.

3.4 Sensibilizacion ambiental

Concienciacion, Comunicacion y Formacion del personal

Laboratorios Servier, S.L, considera que la comunicacién es un punto clave en
la mejora continua de su Sistema de Gestion Integrado. Desde el afio 2017 se
dispone pantallas de comunicacién para todo el personal del centro. En las que
se suministra informacion variada sobre nuestra empresa, actividades, etc,
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incluyendo informacion periédica sobre temas relacionados con el Medio
Ambiente asi como campanas de concienciacion relacionadas con la Seguridad,
Medio Ambiente, Responsabilidad Social, etc.

Otro de los principales objetivos de comunicacion ambiental del centro se
trata de suministrar a las partes interesadas informacién acerca del compromiso,
las actividades, los aspectos, los impactos y el desempeno ambiental de
Laboratorios Servier, S.L

La Declaracién Medioambiental estd a disposicion de todas las partes
interesadas tanto en la pdgina web oficial de Laboratorios Servier, S.L
(www.servier.es) en el punto de SERVIER ESPANA > Nuestra industria, como en el
registro oficial de la pagina de la JCCM.

Ademads, la Declaracion Medioambiental es enviada a todos los proveedores
y servicios homologados.

Conjuntamente, Servier Toledo trabaja para mantener e
incrementar la sensibilizacion ambiental de todos sus

colaboradores. Para ello, se llevan a cabo formaciones del
personal, en un entorno de trabajo Lean, a través de la

herramienta “Gestion Visual” en las reuniones de personal de todas las dreas de
fabrica, y formaciones relacionadas con el medio ambiente dentro del plan anual
de formacién, como la formacién periddica relativa a ADR, formacidén en
segregacion y gestion de residuos, formacion en eficiencia energética, formacién
en Plan de continuidad y la cualificaciéon de nuevos auditores internos del sistema.

En el afio 2020 se comenzd con el Proyecto VERTECERO, del que contindan
derivando acciones de sensibilizacion y formaciéon, como campanas de
informacién sobre la segregacién de residuos en el centro y campanas de
sensibilizacién (Sensibilizacion en la generacién de residuos dentro y fuera del
trabajo, recordatorios de la segregacion selectiva, y cuestionarios relacionados
con esto, comunicacién de la evolucion de residuo en el centro, etc.)

Desde 2016 se trabaja en el proyecto REDHUCA para el cdiculo de la huella de
carbono y eficiencia energética. De este proyecto también derivan acciones de
sensibilizacion y formacion (cuestionarios, celebracién del dia de la eficiencia
energética, etc.). Ademas, se ha puesto a disposicion de todos los trabajadores
un ciclo formativo “The climate School” a través de la plataforma de formacion
online corporativa “Share learning”.

También se lanzan comunicaciones y campaias de sensibilizacion
relacionadas con Biodiversidad y la importancia de respetar los ecosistemas a
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través de las pantallas, correos y cuestionarios. Ademds, hay formaciones
especificas sobre Biodiversidad a través de la plataforma de formacion online
corporativa “Share learning”. Ademds, en la Revisidn del Sistema por la Direccién
se plasman indicadores ambientales y se realiza un seguimiento a lo largo de
todo el afo, involucrando al personal en la evaluacidn de aspectos ambientales,
evaluando posibles tendencias y evitando asi obtener aspectos significativos,
buscando en todo momento conseguir la mejora continuada de nuestras
actividades desde el punto de vista de respeto al medioambiente.

A

e
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4. ASPECTOS AMBIENTALES
4.1 Datos generales

Laboratorios SERVIER, S.L, entiende por aspectos ambientales cualquier
elemento de sus actividades, productos y servicios que puede interactuar con el
medio ambiente, provocando un impacto o modificacidn que puede ser
beneficioso o negativo. La identificacion de los aspectos ambientales parte de un
andlisis de los procesos, instalaciones y productos de la empresa desde la
perspectiva del ciclo de vida.

La planta de Toledo dispone de procedimientos documentados para
identificar, evaluar y registrar los aspectos ambientales que produce, para
identificar y registrar los requisitos legales relacionados con dichos aspectos y
para establecer y hacer un seguimiento de los objetivos y metas de mejora del
comportamiento ambiental. La aplicacion de estos procedimientos se
materializa en el registro de toda informacién en un formato aprobado, del cual
se extraen los datos que se
proporcionan en este informe
ambiental.

Laboratorios SERVIER, S.L. estd
plenamente convencido de que el
cumplimiento de toda la legislacion
ambiental aplicable es
imprescindible para asegurar su
compromiso de prevencidon de la
contaminaciéon. El  Sistema de
Gestiobn Ambiental asegura, no sélo
el cumplimiento de la legislacion ambiental aplicable, sino que establece
mecanismos para identificar requisitos legales de futura implantacién. El centro
dispone de tecnologias para la identificacion de las referencias legales y sus
requisitos, ademads de herramientas informaticas para su registro y vinculaciéon a
los aspectos ambientales identificados. Esto permite a la Organizacion la
adaptacion de sus actividades, productos y servicios antes de la entrada en vigor
de la normativa vigente evitando asi, incumplimientos legales.
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4.2 Sistematica de evaluacion de aspectos ambientales

En la identificacion de los aspectos ambientales que se generan por las
actividades de Servier Toledo, se consideran los siguientes vectores
medioambientales:

* Vector atmésfera (E = Emisiones a la atmésfera, A = Situaciones
accidentales, | = Aspectos indirectos derivados de la fabricacion).

= Vector agua (V = Vertido de aguas residuales, A = Situaciones
accidentales, | = Aspectos indirectos derivados de la fabricacion).

= Vector recursos naturales (M = Consumo de agua, P = Consumo de
energia, MP = Consumo de materias primas, | = Aspectos indirectos
derivados de la fabricacién).

= Vector residuos (RSU = Residuos sdlidos urbanos generados en las
instalaciones, Rie = Residuos peligrosos, A = Situaciones
accidentales, | = Aspectos indirectos derivados de la fabricacion).

» Vectorruido (N = Emisién de ruidos, | = Aspectos indirectos derivados
de la fabricacién).

* Vector suelo (A = Situaciones accidentales).

= D= Aspectos ambientales informativos

Indicadores de los aspectos ambientales

El uso de indicadores de rendimiento ambiental ayuda a aumentar la claridad,
la transparencia y la comparabilidad de la informacién proporcionada por
Laboratorios Servier, S.L. Ademds, suponen una herramienta Gtil para medir la
significancia de los aspectos ambientales. Esta evaluacion de la significancia se
ha realizado teniendo en cuenta los indicadores ambientales definidos para cada
aspecto ambiental.

De acuerdo con la politica ambiental aprobada por la empresa y el sistema
de gestidn, los criterios ambientales para asignar indicadores son:
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1) Aspectos ambientales directos y potenciales: aspectos ambientales
actuales y potenciales derivados directamente de la actividad del centro. Son
producidos en condiciones normales y anormales de funcionamiento (directos)
asi como en posibles situaciones de energia (potenciales). Dentro de este grupo
se distinguen:

a. Aspectos ambientales cuantificables: Evaluados de manera cuantificable
frente a valores limites internos y legales, en los casos en los que exista normativa.

b. Aspectos ambientales no cuantificables. La evaluacién en este caso se
realiza teniendo en cuenta la gravedad obtenida de criterios de probabilidad de
ocurrencia y potencial para causar un dafo ambiental y/o seguridad de las
personas.

2) Aspectos ambientales indirectos: los que se producen como
consecuencia de las actividades, productos o servicios que pueden producir
impactos ambientales significativos y sobre los que la organizaciéon no tiene
pleno control de la gestién, pero puede ejercer un cierto grado de influencia
(aunque no se pueda asegurar la implantaciéon final). Estos aspectos son
evaluados a través de su peligrosidad o naturaleza, teniendo en cuenta las
quejas, reclamaciones ambientales, etc. de las partes interesadas respecto a la
gestién ambiental de esos aspectos indirectos (valoraciéon general del servicio o
actividad contratada).

3) Aspectos ambientales informativos: recogen informacién como las
inversiones econdmicas efectuadas por la organizacion para eliminar o mitigar
los impactos ambientales. Son cuantificables, pero no evaluables ya que no es
posible establecer un valor limite porque las inversiones fluctian segun la linea
estratégica del Grupo Servier.

La significancia de cualquier aspecto vendrd marcada si se
supera el limite del indicador interno o por una tendencia
negativa (aspectos cuantificables cuyo valor del indicador haya

aumentado 100% o aspectos no cuantificables que el valor de
‘ . ' gravedad haya aumentado dos escalas, siempre respecto al

valor del afo anterior del aspecto).
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4.3 Aspectos ambientales significativos

A continuacion, se detallan para cada uno de los vectores identificados, los
aspectos significativos identificados, con una breve descripcidn, su impacto
ambiental, sus indicadores asociados, asi como el cdlculo y los resultados de
comportamiento ambiental registrados durante los tres Gltimos afios.

Esta es la informacién general empleada para el cdlculo de los indicadores:

'Referidos tanto a estadios intermedios
Kg de producto' 331767 .

como estadios finales de los productos
Dias de fabricacion 219 fabricados en Servier Toledo.

5 .
h MOD 2 41690 Ho.ras .d’e mano de obra directa de

fabricacioén.
m3de agua tratada 10144 3 Dato utilizado para el aspecto
m? construidos 3 13621 Rie020N. B o

4 Dato utilizado para indicadores
m? superficie total parcela 24740 | bdasicos de Biodiversidad. Calculado
m? superficie sellada total* 22053 como o superficie pqwmento.d'q:

Superficie total parcela - Superficie
n° de empleados 17 césped.
m?2de césped 2687

4.3.1. Vector atmoésfera
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Dentro de este vector se evalldan los aspectos ambientales identificados

como:

Directos y potenciales cuantificables: emisiones de calderas (gases
de combustién), scrubbers (gases de proceso), gases COVs de
proceso, vehiculos de Servier Toledo: furgoneta, carretillas vy
plataforma elevadora (gases efecto invernadero), equipos
refrigeracion (gases fluorados de efecto invernadero).

Directos y potenciales no cuantificables: emisiones accidentales
derivadas de fugas, incendios, explosiones, etc.

Indirectos: originarios de los proveedores de materias primas,
servicios y gestores de residuos.

Dentro de este vector hay tres aspectos significativos: El aspecto EOION
(emision de gases de combustién de caldera GARONI 4000) y el aspecto indirecto
1008N (Emisiones de proveedores de materias primas y gestores de residuos en
su actividad) y el aspecto E016N (emision de gases después de RTO) y un aspecto
con tendencia negativa, el aspecto directo cuantificable EO15N (Emision de GFEI
accidental y/o potencial); cuyos impactos ambientales son la contaminacién del
aire (destruccién de la capa de ozono, efecto invernadero, lluvia acida, smog...) y
los riesgos para la salud humana (afeccién vias respiratorias...).

El comportamiento ambiental de estos indicadores puede verse a
continuacion:

VALOR | VALOR RESULTADOS
. . INDICADO < LIMITE
CODIGO | DESCRIPCION LIMITE UNIDADES
R INDICADO 2023 2022 2021
LEGAL 5
CO 100 95 mg /Nm? | 367/43,8 (@) 17* 17*
Emisién de
gases de
combustidon
EOION
de caldera
GARONI NOX 200 190 mg /Nm® | 125/144 @ 130+ 130*
(FOCo 6)
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INDICADO VALOR ‘:III:III-I:: RESLLTADDS
cODIGO | DESCRIPCION LIMITE UNIDADES
R INDICADO 2023 2022 2021
LEGAL R
Emisiones de
proveedores
de materias Capacitacio
I008N primas y n ambiental N.A CA<1 N.A Mala 1(2) Mala 1 Mala 1
gestores de (cA)
residuos en
su actividad.
Emision de Kg
GFEl Kg emitido/K
EOI5N (accidental | emitido/Kg N.A. 0,1000 g 0,0380() 0,0002 | 0,1600()
y/o instalados instalado
potencial) s
co 20 19 mg/Nm?3 6,3/4,6 N.A. NA
N.A. N.A.
NOX 150 142,5 mg/Nm?3 2,8/3,8
covT 20 19 MgC/NM |6 40 NA NA
Emision de 3 e
gOSReTS gergé% 502 20 19 mg/Nm? 3,4/14 N.A. N.A.
EOI6N | ©° 7 F HCl 5 475 | mg/Nm® | 284/<0j3 | NA NA.
Dicloromet mg/Nm?3 N.A. N.A.
20 19 of /<
ano
Dimetilfor mg/Nm?3 N.A. N.A.
, 2 19 of /<
mamida
Tetrahidrof | Informa | Informa mg/Nm? 73/15 N.A. N.A.
urano tivo tivo Y
Dimetilace mg/Nm?3 N.A. N.A.
, 2 19 of <0,55/< 0,56
tamida
HBr 5 4,75 mg/Nm?® | <0,05/< 0,05 N.A. N.A.
Dioxinas N.A. N.A.
XANEEY 1 005 0048 | ng/Nm?® | 0006/0,008
furanos

* Medicién realizada el 04/09/2020 ya que la periodicidad es trienal

(@ significancia por superar el limite del indicador interno [ legal. Resultados referentes a la
medicion reglamentaria del 29/09/2023 y del 06/03/2024, tras implementacion de acciones
correctivas.
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) Significancia por una tendencia negativa respecto al afo anterior.

(©)Resultados referentes a la medicién reglamentaria del 27/01/2023 (puesta en marcha) y
del 12/05/2023, tras implementacion de acciones correctivas.

N.A.: No aplica.

Investigacion para los aspectos ambientales  significativos/tendencia
negativa en este vector:

- EOION: Este aspecto ha resultado significativo, ya que durante la medicion
realizada el 29 de septiembre de 2023, el mondxido de carbono superé el
valor limite, lo que supuso la apertura de desvio y lanzamiento de plan de
accion. Tras investigacién de acuerdo a desvio abierto, se repite la medicidn
reglamentaria el 06/03/2024, siendo conformes los resultados obtenidos con
los limites legales/internos establecidos.

- 1008N: Emisiones de proveedores de materias primas y gestores de residuos
en su actividad. Indicador fuera de limite interno. Durante el afo 2023, se
llevaron a cabo diversas reclamaciones a proveedores, 9 de estas
reclamaciones supusieron una devolucién del material al proveedor, lo que
conlleva emisiones de proveedores de materias primas debido a un aumento
en la actividad de transporte y de esas devoluciones.

- EOI5N: Este aspecto presenta tendencia negativa, debido al disparo del
sistema automdtico de extincion ocasionada el 07/06/2023 en la central
transformacién GP2 extincion incendio central Area 5000, lo que supuso la
apertura de desvio y lanzamiento de plan de accién.

- EOI6N: Este aspecto ha sido significativo ya que en la primera medicién
reglamentaria de emisiones de gases después de RTO, realizada el 27 de
Enero de 2023, se obtuvo una concentracidon de acido clorhidrico superior al
limite legal establecido (5mg/Nm?3), esto supuso la apertura de un desvio en
el sistema, que conllevd la apertura de acciones correctivas cuya eficacia se
confirma con la medicién reglamentaria efectuada el 12/05/2023, con todos
los resultados dentro del limite establecido.
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4.3.2. Vector agua

Dentro de este vector se evalian los aspectos ambientales identificados
como:

= Directosy potenciales cuantificables: Bafos, vestuarios y comedor de
empresa (vertidos de aguas sanitarias), procesos de sintesis quimica
y servicios auxiliares (vertidos desde la depuradora a la red de
saneamiento municipal).

= Directos y potenciales no cuantificables: vertidos aguas pluviales y
vertidos accidentales.

* Indirectos: originarios de los proveedores de materias primas,
servicios y gestores de residuos.

Dentro de este vector hay un aspecto significativo: VOOIN (vertidos de aguas
domésticas en red de saneamiento municipal, MEDICION BIENAL) y un aspecto
con tendencia negativa VOO5N (vertidos de aguas domésticas en red de
saneamiento municipal); cuyos impactos ambientales son la contaminacién del
agua (eutrofizacién, disminucién de la biodiversidad, muerte de especies
acudticas...), riesgos para la salud humana (deterioro de la calidad del agua
potable...) y riesgo de contaminacién del suelo.

El comportamiento ambiental de este indicador puede verse a continuacion:
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VALOR VALOR LiMITE RESULTADOS
& o i UNIDADES
CODIGO | DESCRIPCION | INDICADOR LIMITE INDICADOR T _
LEGAL
Vertidos de
aguas
domeésticas
dd
VOOIN en red de pH 6,0-9,0 6,3-8,6 ud 8,9 77 | 77
saneamiento
municipal,
MEDICION
BIENAL
DBOs 800 760 (mg/l) | 5250 | 160 | 600
DQO 2000 1900 (mgll) 1220 302 | 1209
Conductivid
od 20000 19000 (us/cm) | 16504®) | 2535 | 9975
i Aceites
Vertido de las Y 50 475 (mg/1) 2,00) <0,5 <0,5
aguas de la grasas
depuradora a - (Equitox/
VOO5N Toxicidad 30 28,5 4,00) <10 | <0
la red de m?)
saneamiento Zn 5 4,75 (mg/l) | 015® | 003 | 042
municipal
Solidos
" 600 570 (mgll) 410) 16 99
suspension
Cu 3 2,85 (mgll) 0,14® | <0,02 | 125
Fosforo total - informativo | (mg/I) 257C) | 045 | 250
Nitrégeno
to?cul - informativo (mgll) 21,0() 5,2 27,6

(@ significancia por superar el limite del indicador interno / legal.
®) significancia por una tendencia negativa respecto al afio anterior.
N.A.: No aplica.

ud: unidades

Investigacién para los aspectos ambientales significativos/tendencia
negativa en este vector:

- VOOIN: En este aspecto se ha superado el valor limite superior interno del
valor de pH, pero estd dentro del limite legal se considera una situacién
puntual. Ademds, es un aspecto en el que la capacidad de actuacién es muy

limitada.

- VOOS5N: Este aspecto presenta tendencia negativa ya que, en el momento de
la medicidn, nos encontrdbamos ante una situacién excepcional derivada de
la parada que tuvo lugar en septiembre 2023 para llevar a cabo la reparacion
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del reactor, lo que supuso apertura de desvio y lanzamiento de plan de
accion. No obstante, todos los pardmetros se encuentran dentro del limite

interno y legal.

4.3.3. Vector recursos naturales

Dentro de este vector se evalldan los aspectos ambientales identificados
como:

= Directos y potenciales cuantificables: consumo de agua, consumo
recursos energéticos, consumo de materias primas (MMPP).

= Directos y potenciales no cuantificables: consumo de materias
primas de procesos en vias de investigacion.

* Indirectos: originarios de los proveedores de materias primas,
servicios y gestores de residuos.

Dentro de este vector hay cuatro aspectos significativos. De los cuales dos son
directos y potenciales cuantificables: MOION (Consumo de agua contra
incendios), y MPO15N (consumo de écido sulfarico en la depuradora de aguas
residuales), y uno directo y potencial no cuantificable: MPO66N (consumo de
Materias primas para la fabricacion de 9490 Perindopril Arginina); cuyos
impactos ambientales son el agotamiento de recursos, contaminacion del suelo,
contaminacién de las aguas subterrdneas, contaminacion atmosférica y los
riesgos para la salud humana. Dentro de este vector no hay ningln aspecto con
tendencia negativa.

Los comportamientos ambientales de estos aspectos se pueden ver en la
siguiente tabla:

g VALOR
) ) VALORLIMITE | . AU e
CODIGO DESCRIPCION INDICADOR LEGAL LIMITE
INDICADOR 2023 2022 2021
Consumo de agua
MOION - 9 m?3/afo N.A. 1878 3586@ | 201 | 1046
contra incendios
Consumo de Kg. materias
Acido sulfarico en| primas [ Kg.
MPOI5N P / kg NA. 0,07 019@ | 019@ | o1
la depuradora de DQO
aguas residuales. | eliminada
Consumo de
materias primas
para fabricacién
MPO66N - N.A. 12 15 SP SP
de 9490
Perindopril
Arginina
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(@ significancia por superar el limite del indicador interno / legall.
N.A. No aplica

La investigacion de la significancia de estos aspectos es:

- MOITON: Durante el aflo 2023, se han tenido dos fugas de agua una en la linea
contraincendios cerca de la estacion de carga y descarga del parque de
tanques y otra durante el llenado del nuevo aljibe de la linea contraincendios,
lo que supuso apertura de desvio en el sistema, también hay que tener en
cuenta el llenado del nuevo aljibe de la linea contra incendios.

- MPOI5N: El consumo de dcido sulflrico se mantiene respecto al afo anterior,
siendo una tendencia negativa en los Ultimos afos. Debido a la evolucion de
los tres Ultimos anos, se considera necesario la modificacion de dicho limite.
Este aumento se debe a los lavados del Scrubber de GP-2, que son necesarios
realizar, en el proceso de ET. Norvalinate, en dicho proceso es necesario hacer
lavados del Scrubber, antes de que dicha solucién baje de pH 8, debido al
alto contenido en sales, esto supone un vertido de un pH superior a la entrada
a la depuradora, lo que se traduce en un mayor consumo de acido sulfdrico,
necesario para llegar a las condiciones de pH de la reaccion. Ademds, la
puesta en marcha de la RTO ha supuesto la generacién de un nuevo efluente
dirigido a depuradora procedente de la solucion del Scrubber de dicha
instalacién, que para mantener los valores de dcido clorhidrico requiere de
renovacidon de dicha solucién por encima de pH:8. Se establecerd nuevo
limite en la evaluacion de aspectos del afo que viene.

- MPOG66N: Este aspecto es de nueva creacion, se trata de un aspecto no
cuantificable, ya que no se dispone de datos suficientes para establecer
limite interno (al menos 3 anos). La significancia de este aspecto estd ligada
a la probabilidad de ocurrencia que queda definida por el % de consumo de
materias primas con respecto al resto de aspectos del mismo vector, al no
haber habido produccién en el resto de los aspectos (MPO5IN, MPO57N) o un
consumo minimo de materias primas en el aspecto MPOG5N, el porcentaje
mayoritario es para el aspecto MPOG6N, resultando éste Significativo. En los
proximos afios se definird el limite adecudndolo a una produccion
establecida de ambos productos.

4.3.4.Vectorresiduos

Dentro de este vector se evaluan los aspectos ambientales identificados
como:

= Directos y potenciales cuantificables: residuos peligrosos y no
peligrosos.
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» Directos y potenciales no cuantificables: residuos peligrosos de
procesos en vias de investigacion, residuos no peligrosos de
escombros y generacion de residuos peligrosos debido a incidentes.

» Indirectos: originarios de los proveedores de materias primas,
servicios y gestores de residuos.

Dentro de este vector hay seis aspectos significativos: RieOTIN (residuos de
baterias y pilas), Rie045N (Toluil sulfona), Rie02IN (residuos de equipos
electrénicos obsoletos), Rie087N (Fase Acuosa dcida, codigo), y Rie094N (Fase
acuosa alta conductividad en contenedor), y RSU004N (Residuos de chatarra); y
uno con tendencia negativa Rie017N (residuos de materias primas obsoletas.
Producto fuera de especificacién). Los aspectos de este vector tienen impacto en
la contaminacidén del suelo, contaminacion de las aguas subterrdneas,
detrimento de la biodiversidad, bioacumulacion y los riesgos para la salud
humana.

Sus indicadores y comportamiento ambiental se pueden ver en la siguiente

tabla:
copIcO copIco INDICADOR \I.’i:;.I:ER INI;::::II-)EOR R
ASPECTO LER 2023 2022 2021
LEGAL INTERNO
K id T
RieOTIN | 16 06 02 g residuo/Tn 05 0475 | 0540 | 0,000 | 0,000
producto fabricado
. Kg residuo/Tn
Rie045N | 070108 _ N.A. 17,8 21,5@ 14,5 15
producto fabricado
K id °
Rie02IN | 160213 g residuo/n N.A. 3,00 6379 | 243 | 252
empleados
K id T
Rie087N | 070101 g residuo/Tn N.A. 17,4 376@ | 168 6,3
producto fabricado
K i T
Rie094N | 070101 g residuo/Tn N.A. 4685 | 6235 | 2188 | 194,3
producto fabricado
200140 K i K
RSUOO04N g residuo /kg N.A. 0,05 010@ | 005 | 004
1704 05 | producto fabricado
. 16 05 06 Kg re.S|duo./Kg
Rie017N 16 05 08 materias primas N.A. 0,50000 |0,00090®)|0,00005 | 0,00300
compradas

(@ Significancia por superar el limite del indicador interno / legal. En el caso de superar el
valor limite legal cabe destacar, que, tras la resolucién de modificacidon no sustancial del
pasado noviembre de 2014, con numero de salida 894240, los cambios relativos a la
maodificaciéon de produccion de residuos (alta o eliminacién de LER 6 modificacién de ratios),
debe realizarse a través de la plataforma INDA y de la declaracién anual presentada.

®) Significancia por una tendencia negativa respecto al afio anterior.
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A continuacion, se presenta las causas que han motivado los valores
significativos y tendencias negativas de estos aspectos:

- RieO1IN: Durante la revisién del grupo contraincendios se detectd que se
debian cambiar las baterias de este, lo que ha supuesto un aumento en este
residuo.

- Rie045N: En febrero de 2023, se produce una averia el agitador del T-102 A, lo
que supone una gestion adicional de este residuo debido al vaciado vy
limpieza de la instalacion. Se gestiona mediante orden de trabajo.

- Rie02IN: En septiembre-octubre, se realiza jornadas de CLEAN up days, lo que
supone la limpieza de la sala RAC comunicaciones del edificio de
administracion, desechando diverso material electrénico obsoleto. Ademads,
se llevan a cabo también el 5s del almacén de mantenimiento.

- Rie087N: Durante el afio 2023 la solucién de dcido clorhidrico y agua que se
usa para limpiar el reactor de la depuradora ha pasado a gestionarse como
residuo en vez de verterlo a la depuradora. Asi mismo se han realizado
diferentes limpiezas con dcidos diluidos de las lineas de salmuera y
pasivacion del agua desionizada.

- Rie094N: Durante el ano 2023 debido a problemas con la densidad de la
salmuera, se ha tenido que retirar salmuera agotada como fase acuosa de
alta conductividad. Los kg totales gestionados de la fase acuosa de alta
conductividad han sido 206,9 Tn, siendo 175,7 Tn, procedente de la gestion de
la salmuera, por problemas con la densidad. Esta gestion supone el 85% del
total de este aspecto, ademds la generacidn de este residuo ha supuesto un
aumento del 378% con respecto al afio pasado.

- RSUO004N: Durante el afio 2023 se han realizado diferentes obras/mejoras en
la planta como ha sido el aljibe contraincendios, cambio de tuberias, cambio
de la cuba de un reactor de GP-2.

- RieO17N: Durante el afo 2023 se han gestionado varias materias primas
resultantes de la validacién del nuevo proceso 9490-3 PERINDOPRIL ERBUMINE
y 9490-6 PERINDOPRIL ARGININE, lo que ha supuesto un 81% del total de las
materias primas gestionadas en el ano.

4.3.5. Vector ruido

Dentro de este vector se evalian los aspectos ambientales identificados
como:

» Directos y potenciales cuantificables: Emisién de ruido al exterior de
la fabrica por la actividad de la misma.

» Directos y potenciales no cuantificables: Quejas por olores, polvo,
apariencia visual, ruido, vibraciones.

Pagina 35 de 63
VOLVER ALINICIO



SERVIER DECLARACION AMBIENTAL 2023

*= Indirectos: originarios de los proveedores de materias primas,
servicios y gestores de residuos.

La dltima medicién de aspectos directos y potenciales cuantificables de ruido
fue realizada en enero de 2021 (medicion trienal), presentando resultados dentro
de los limites establecidos. Adicionalmente el 29/09/2021, por requerimiento de la
administracién se realizé una medicidn por OCA, siendo los resultados favorables
y encontrdndose todos los resultados dentro de limites.

No hay ningun aspecto significativo dentro de este vector.

4.3.6. Vector suelos

Dentro de este vector se evalldan los aspectos ambientales identificados
como:

» Directos y potenciales no cuantificables: Contaminacién accidental
de suelos.

No hay ningun aspecto significativo dentro de este vector.

4.3.7. Aspectos ambientales informativos

Dentro de este grupo se evaltan las inversiones medioambientales
efectuadas por la organizacion para eliminar o mitigar los impactos ambientales.
Este aspecto es cuantificable pero no evaluable ya que no es posible establecer
un valor limite porque las inversiones fluctGan segun la linea estratégica del
Grupo Servier.

coDIGO Descripcién Indicador Uds RESULTADOS
P : 2023 2022 | 2021
Inversiones € invertidos en
DOO1 ) i medioambiente /| €/afo 121631 48096 | 299498
medioambientales L.
ano fiscal
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4.4 Indicadores basicos

Los indicadores bdsicos se centran en el comportamiento en los siguientes
dmbitos medioambientales clave:

e Energia
e Materiales
e Agua

e Residuos
e Biodiversidad
e Emisiones

Cada uno de los indicadores bdasicos estd compuesto de:

e una cifra A, que indica el impacto/consumo total anual en el campo
considerado,

e una cifra B, que indica la produccién anual global de la organizacion, y

e una cifra R, que indica la relacion A/B.

En la siguiente tabla se incluyen los nuevos indicadores bdsicos requeridos
por el Reglamento (UE) 2018/2026, calculando las ratios para los afos anteriores
en todos ellos. Para el caso de los indicadores especificos de comportamiento
ambiental no se dispone actualmente de documentos de referencia sectoriales.

R= Mw-h
332T 32,8 314 27,0 consumidos
| T fabricadas

10782 Mw-
h

R= Mw-h
3642 Mw-h | 332T 11,0 10,5 8,9 consumidos
| T fabricadas

R= Mw-h
6897 Mw-h | 332T 20,8 20,0 17,8 consumidos
| T fabricadas
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0,2

0,2

R= Mw-h
consumidos
| T fabricadas

3642
MWh**

332T

11,0

10,5

8,9

R= Mw-h
consumidos
| T fabricadas

274 MWh

332T

0,8

0,7

0,1

R= Mw-h
consumidos
| T fabricadas

3916 MWh

332T

11,8

1,2

9,0

R= Mw-h
consumidos
| T fabricadas

274 MWh

44376 m3

332T

332T

332T

0,8

10,5

133,8

0,7

9,6

127,3

0,1

9,6

15,4

4,4

R=Mw-h
generados
| T fabricadas

R= T materias
primas
consumidas /
T fabricadas

R= m3agua
consumida
| T fabricadas

R=Tresiduo /T

fabricadas
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R=Tresiduo /T

78T 3327 0,2 0,2 0.2 .
° fabricadas

172371 3327 519 5,04 4,20 R=T rgsuduo [T
fabricadas

515,7 T 3327 16 1 07 | RF Tresiduo /T
fabricadas

133271 332T 0,4 04 0,4 R=T rgsuduo /T
fabricadas

9836 T 3327 3,0 3 28 R=Trgmduo/T
fabricadas

yAR] 332T 0,02 0,02 0,01 R=T rG.SIduo /T
fabricadas

135T 3327 0,04 0,03 003 | RF Tresiduo /T
fabricadas

85T 3327 0,03 0,20 0,02 R=Tr§mduo/T
fabricadas

04T 3327 | 0,0012 00008 | 00006 | R~ Tresiduo [T
fabricadas

04T 3327 | 0,001 0,002 0002 | R Tresiduo/T
fabricadas

82T 3327 0,02 0,03 005 | R= Tresiduo /T
fabricadas

3927 3327 0, 0, 0] R=Tr§$duo/T
fabricadas

67T 3327 0,02 0,02 001 |RF Tresiduo /T
fabricadas

31T 332T | 0,009 0,007 0026 | R Tresiduo [T
fabricadas

07T 3327 | 0,002 0,001 0001 | RT Tresiduo [T
fabricadas

01T 3327 | 00002 | 00004 | oooi0 | R7Tresiduo/T
fabricadas

00T 332T | 0,000 0002 | opoo | R Tresiduo/T
fabricadas

18T 3327 0,005 0,009 0006 | = Tresiduo /T
fabricadas

00027 | 3327 | 0000006 | 0,000004 | 0,000010 | R Tresiduo /T
fabricadas
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R=Tresiduo /T

24740 m?

332T

74,5

74,1

0,300 T 332T | 0,000904 SP Sp _
fabricadas

0036T | 332T | 0,000109 sp sp | R=Tresiduo/T
fabricadas

0178 T 332T | 0,000537 SP op | R=Tresiduo/T

64,0

fabricadas

R=m2de
superficie
ocupada [ T
fabricadas

22053 m?

332T

66,5

65,6

57,0

R=m2de
superficie
ocupada
sellada [ T
fabricadas

N.A. No existen en el centro superficies de este tipo.

058T

0696 T

2687 T
n.d.

332T

N.A. El centro no dispone de superficie fuera del centro.

3,9 4,8 34
0,00176 0,00215 0,00150
0,00210 0,00256 0,00155

0,810 0,001 2,000

R= Teq. de CO,/
T fabricadas
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0,0002033 | 0,000877 |0,000763 | R=Tde SO,/
0,00314 | 0,00762 | 0,00573 | Tfabricadas
R=T de NOx/
T fabricadas
R=TdePM/
T fabricadas

'Se tiene en cuenta el consumo de energia eléctrica, gas natural y gasoil. Para la
conversién del consumo de gaséleo se ha tenido en cuenta los factores de conversion
de consumo o produccién a energia primaria (EP) de la Consejeria de Universidades,
Empresa e Innovacién (Dir. Gral. de Industria, Energia y Minas).

2Todos los materiales empleados en la fabricaciéon en la planta son disolventes y
materias primas sélidas de tipo quimico.

3 Los datos referentes a consumo de agua total se obtienen a partir de las
mediciones de contadores internos.

4Las emisiones de Servier Toledo de HFCs Unicamente corresponden a las fugas
accidentales de gases de refrigeracion.

5 Indicador calculado aunque no es de aplicacién segun Reglamento (UE)
2018/2026 “este Ultimo elemento se consignard solo si el total de la energia generada
por la organizacion a partir de fuentes de energia renovables supera con creces el
total de energia renovable consumida por la organizacién, o si la energia renovable
generada por la organizacion no fue consumida por la organizacion.”

6 Se toma la fuente PIC_MIC_PRTR_2023 para el cdlculo de las toneladas
indicadas como Teq CO2

’ El contador de gas natural del edificio social se encuentra estropeado, y no
cuenta el consumo, Laboratorios Servier abre incidencia a la comparia de gas con
ndmero Y23020155], a finales del afo 2023 la compafia nos remite una estimaciéon
del consumo de servicio social, la cual es empleada para este cdlculo.

n.d.: No detecta.

S.P.: Sin Produccién.

** El contrato de electricidad procedente de energias 100% renovables comenzd
el 01 de Mayo de 2020

332T
0,0000330 | 0,0000387 | 0,000027
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5. GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION APLICABLE

Para tener totalmente actualizados los requisitos legales aplicables,
Laboratorios Servier dispone de una herramienta informatica de una empresa
externa para la identificacion y evaluacion de requisitos legales y otros requisitos:
GIRASAL. Dicha herramienta recoge todos los requerimientos aplicables y la
correspondiente legislacion, pudiendo asi ser consultados en cualquier
momento. Periddicamente, se realiza una evaluacién del cumplimiento de estos
requisitos. Como resultado de la Evaluacién del cumplimiento legal, se realizan
recomendaciones para adaptar la gestidon y sistematica de trabajo del centro a
los requisitos legales en los plazos establecidos.

Del mismo modo, los departamentos de EHS (Metrologia) e Ingenieria y
Mantenimiento tienen incluidas todas las instalaciones industriales, sus
calibraciones e inspecciones reglamentarias dentro de la misma aplicacién, el
cual da las alertas de cumplimiento con la periodicidad establecida.

Esta organizaciéon declara que cumple con la legislacion de cardcter
ambiental que se aplica a la actividad objeto de la presente declaraciéon
ambiental a la fecha de la firma del presente documento.

Hay que indicar que, en las mediciones reglamentarias de emisiones a la
atmosfera del foco 6 realizada el 29/09/2023 (informe recibido el dia 29/12/2023),
el CO supera el valor limite de 100 mg/Nm?2 (367,0 > 100 mg/Nm?) y en la medicién
hecha el 27/01/2023 del foco 7 todos los par@dmetros se encuentran dentro de
limite excepto la concentracién de acido clorhidrico 28,4 > 5 mg/Nm3. Por este
motivo, la organizacion llevé a cabo las investigaciones de causas de ambos
sucesos Yy establecié el correspondiente plan de acciones correctivas. Estas
acciones, se han implantado verificando la eficacia de las mismas en las
mediciones realizadas en el foco 7 el 12/05/23 y el 06/03/24 en el foco 6 con los
resultados indicados en las pdaginas 28 y 27 de este informe. Por lo tanto, la
subsanacién de estos hechos estd cerrada a la fecha de la firma del presente
documento.

Asi mismo, hay que sefialar que con fecha 17/03/2023, se recibe propuesta de
sancidn de la Direccion General de Economia Circular de la Junta de Castilla La
Mancha, debido a la deteccidén de un vertido irregular en la red de pluviales
comunicado por la adjuntia del Ayuntamiento de Toledo el 23/11/2022. Finalmente,
con fecha 04/09/2023, se recibe comunicacién de la Direccién General para
aceptar el mantenimiento de la inscripcion en el registro EMAS, tras revisar la
documentacion enviada, tras implantarse las acciones correctivas.

A continuacion, se indican los permisos, licencias y autorizaciones de cardcter
ambiental que afectan de manera significativa a Laboratorios Servier S.L para el
desarrollo de su actividad:
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REQUISITO LEGAL

REFERENCIA LEGAL

Primera:
Decreto 2414/1961, de 30 de noviembre por el que se 31/10/1977
Licencia de aprueba el reglamento de actividades molestas, b
actividad, : . ; Ultima:
insalubres, nocivas y peligrosas.
aperturay o Almacén
funcionamiento Ordenanzas Municipales. Ordenanza Reguladora de la
Ry . de  producto
Contaminacion Ambiental de 16 de octubre de 2009.
acabado
28/02/24
Ley 16/2002, de 1 de julio, de prevencién y control AAl - 054
o integrados de la contaminacién. Real Decreto Otorgadaen
Autorizacion . 2
Ambiental 509/2007, de 20 de abril, por el que se aprueba el resolucién
reglamento para el desarrollo y ejecucion de la Ley 01/02/2010,
Integrada.

16/2002, de 1 de julio, de prevencion y control
integrados de la contaminacion.

notificada en
fecha

, , 05/03/2010,
Productor de Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos -
) ) o modificada
residuos contaminados para una economia circular.
con fecha
08/07/2020
Real Decreto Legislativo 1/2001 de 20 de julio, por el que (con
Autorizaciéon de Se€ dprueba el texto refundido de la Ley de Aguas. correccién de
vertido Ordenanzas Municipales. Ordenanza Reguladora de la  STOres de
Contaminacién Ambiental de 16 de octubre de 2009. fecha
26/08/2020).
Acuiferos A A
sUbtermaneos Real Decreto Legislativo 1/2001 de 20 de julio, por el que Autorizacion:
' se aprueba el texto refundido de la Ley de Aguas.
Legalizacién pozo P y 9 19/04/1991
27/04/2017
Actiferos Transferencia de un aprovechamiento de aguas
subterrdneos. subterrénegs P 9 Precintado
Legalizacién pozo contador:
08/11/2021

Registro Europeo
de Emisiones vy
Contaminantes

Reglamento (166/2006), de 18 de enero, relativo al
establecimiento de un registro europeo de emisiones y
transferencias de contaminantes.

Real Decreto 508/2007, de 20 de abril, por el que se
regula el suministro de informacidn sobre emisiones

Ultimo informe:
EPER-TO-128

Presentado el
26/03/24 y

Pagina 43 de 63
VOLVER ALINICIO



SERVIER}

DECLARACION AMBIENTAL 2023

REQUISITO LEGAL

REFERENCIA LEGAL

del Reglamento E-PRTR y de las Autorizaciones

ambientales Integradas.

validado el
20/06/2024

Declaraciéon de

suelos

Real Decreto 9/2005, de 14 de enero, por el que se
establece la relacion de actividades potencialmente
contaminantes del suelo y criterios y estdndares para
la declaracién de suelos contaminados.

Proyecto  AAl
sep. 2006

Informe base
de suelos dic.
2014

Informe
periddico de
seguimiento
de situacion
del suelo. Oct.
2022

Inscripcion en el

Real Decreto 656/2017, de 23 de junio, por el que se

Registro de )
. aprueba el Reglamento de Almacenamiento de
Almacenamiento o . . . IRI 11762
productos quimicos y sus instrucciones técnicas
de Productos .
. complementarias MIE APQ 0 a 10
Quimicos.
Real Decreto 552/2019, de 27 de septiembre, por el que
Instalaciones se aprueban el Reglamento de seguridad para RITT762
frigorificas. instalaciones frigorificas y sus instrucciones técnicas
complementarias.
Reglamento (CE) n°1907/2006 del Parlamento Europeo Realizado
y del consejo de 18 de diciembre de 2006 relativo al reqistro
registro, la evaluacion, la autorizacion y la restriccion sugstoncios
de las sustancias y preparados quimicos (REACH), por
Registro de el que se crea la Agencia Europea de Sustancias y F/11-10t/a
Sustancias Preparados Quimicos, se modifica la Directiva

preparados.

1999/45/CE y se derogan el Reglamento (CEE) n°
793/93 del Consejo y el Reglamento (CE) n°1488/94 de
la Comisién asi como la Directiva 76/769/CEE del
Consejo y las Directivas 91/155/CEE, 93/67/CEE,

se contindan
trédmites segun
requerimientos
Reglamento

1907/2006

93/105/CE y 2000/21/CE de la Comisién. /

Clasificacion Reglamento 1272/2008 de clasificacion, etiquetado y 01/12/2010
envasado de sustancias y mezclas (Reglamento CLP).  Sustancias

etiquetado de
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REQUISITO LEGAL REFERENCIA LEGAL

sustancias 01/06/2015
quimicas Mezclas
Inscripcic’)n en el 29/03/2023
registro de Real Decreto 1055/2022, de 27 de diciembre, de

productores de envases y residuos de envases. ENV/2023/000
producto 000757
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6. COMPROMISO DE MEJORA CONTINUA
6.1 Objetivos ambientales conseguidos en el afio 2022

La Direccién de Laboratorios Servier, S.L. establece anualmente, un programa
ambiental, que incluye la descripcidn de los objetivos, sus metas y los plazos para
su consecucion, asi como los responsables de llevarlas a cabo.

De la evaluaciéon de aspectos del aflo 2022 resultaron significativos por tener
un valor superior al limite:

ASPECTOS SIGNIFICATIVOS: Resultado > Limite interno

Emisién de gases de combustion de vehiculos

Consumo de dcido sulfdrico en la depuradora de aguas
residuales

Consumo de floculante anidnico en la planta de tratamiento
OHP

Residuos de lodos de depuradora

Reactivos de laboratorio

Residuos Trapos y Material contaminado

Residuos de Cartuchos tinta y toner

Residuos de papel y cartén

Generacién de residuos peligrosos debido a incidentes
Emisiones de proveedores de materias primas y gestiones
de residuos en su actividad

Se trabajo en el afio 2023 en el siguiente objetivo ambiental relacionado con
los aspectos significativos de 2022:

Acciones previstas Objetivos previstos

Reduccion del consumo de gasdleo
asociado al empleo de vehiculos del
centro. Reduccién de un 75% (15 Tn CO2
eq) el indicador asociado al aspecto
ambiental EOI4N que se corresponde
con las emisiones de carbono ligadas a

Dentro del proyecto REDHUCA/Eficiencia
Energética (ISO 50001): Construccién de
estaciones de carga para vehiculos y
carretillas eléctricas y sustitucion progresiva
de los vehiculos del centro de combustible
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fosil a eléctricos (alcance: furgoneta y
carretillas elevadoras)

Ano 0: 4 plazas de aparcamiento coches
eléctricos. Area especifica para recarga de
carretillas.

ARo 1: 23/24: Cambiar 1carretilla
Ao 2: 24/25: Cambiar furgoneta y 1 carretilla
Afio 3: 25/26: Cambiar 2 carretillas

Nota: Ano fiscal de Octubre-Septiembre.

la utilizacién de vehiculos empresa
(alcance: furgoneta y carretillas
elevadoras) para diciembre 2026 vs
ano 2022.

Objetivos progresivos:

Afio 1: 23/24: completar la ejecucion de
las primeras actuaciones.

ARo 2: 24/25: reduccién de un 15% vs afio
2022

Afio 3: 25/26: reduccién de un 45% vs
ano 2022

ARo 4: 26/27: reduccion de un 75% vs
ano 2022

Actuaciones realizadas:

22/23: 4 plazas de aparcamiento coches eléctricos. Area especifica para recarga de

carretillas.
Planificadas:

23/24: Cambiar furgoneta (adelantado de 24/25) + Cambiar 2 carretillas (1

adelantada de 24/25)

24/25: Cambiar 2 carretillas (adelantado de 25/26).
EO14N ha dejado de ser significativo en al afo 2023.
El proyecto avanza de acuerdo con la planificacion.
Responsable: Responsable Ingenieria y Mantenimiento
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Y en el objetivo en curso ligado a PO02N: Consumo de Gas Natural Produccion:

Aspecto: POO2N: Consumo de Gas Natural Produccion

Proyecto: PO3_2021. REDHUCA /[ Eficiencia Energética (1ISO 50001).
Actuacion R.12: Estudio Modelo Energético Servier

Acciones previstas

Objetivos previstos

1. Retorno parte del volumen de los
condensados de vapor a las calderas.
Oportunidad de Mejora 1 (OMI) Informe
Revisibn Energética AnRo 2021. Etapas
planificadas:

i. Estudio e informe de posibilidades
incluyendo retorno de la inversion.

ii.  Adquisicion del conductivimetro y
vdlvulas automadaticas.

iii. Instalacion del conductivimetro y
de las valvulas automaticas.

iv.  Monitorizacion del retorno de
condensados y seguimiento de KPI.

2. Revision definicion indicador POO2N:
consumo de gas natural produccidn, para
poder tener una medicion mds detallada
del consumo de gas natural empleado
para la generacidon de vapor de
produccién y del consumo de gas natural
propio del nuevo equipo RTO (Oxidador
Térmico Regenerativo, ver punto 7.3 de este
documento).

Reduccion del consumo de gas
natural empleado para la generacién de
vapor de produccion respecto de la
actividad en horas de Mano de Obra
Directa, USE2, en al menos un 5% respecto
de 2021.

Actuaciones realizadas: Ligadas al proyecto de Eficiencia Energética ISO50001

En febrero 2023, se instalé una sonda para medida de la conductividad, pero estaba
dando problemas mecdnicos. Se buscd sonda con instalacién alternativa para evitar

estos problemas. Realizado.

En abril 2023 se ha instalado un contador de gas para el Oxidador térmico
regenerativo (CON21) para diferenciar los consumos de produccién (CON22).

Pagina 48 de 63
VOLVER ALINICIO




SERVIER*

DECLARACION AMBIENTAL 2023

En curso de ver alternativas de retorno parcial de condensados: realizacién de
mediciones para recuperacion de condensados. Informe Técnico-Econdmico de

posibilidades.

La medicién de la mejora se realizaré a través de CON22 > USE22 (gas calderas).
Responsable: Responsable Ingenieria y Mantenimiento

Proyecto continua en el afo 2024.

Ademds, se ha trabajado en acciones ambientales provenientes de la
evaluacion del cumplimiento legal y otros requisitos y los diferentes andlisis de

riesgos desarrollados en la fabrica:

Ambito de aplicacion

Accion

Gestion de residuos

Continuacién con las acciones del Afio 5 del
proyecto VERTECERO (ver punto 6.4 de este
documento)

Regeneracién de disolventes (ver punto 7.2
de este documento)

Eficiencia energética y emisiones

Acciones del Afo 5 del proyecto REDHUCA /
Eficiencia Energética (ver punto 6.3 Proyecto de
este documento)

Emisiones

Proyecto de puesta en marcha instalacién
Regeneracion Térmica Oxidativa (ver punto 7.3

de este documento)
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6.2 Objetivos ambientales propuestos para el afio 2024

Para los aspectos significativos resultantes de la evaluacién de aspectos del
afo 2023:

ASPECTOS SIGNIFICATIVOS: Resultado > Limite interno

Emision de gases de combustion de caldera GARONI 4000
EOOIN
(GP2)
EOI6N Emision de gases después de RTO.
Vertidos de aguas domésticas en red de saneamiento
VOOIN -
municipal
Consumo de dcido sulfdrico en la depuradora de aguas
MPO15N .
residuales
Consumo de Materias primas para la fabricacion de 9490
MPO66N . . -
Perindopril Arginina
MOION Consumo de agua contra incendios
RieOTIN Residuos de baterias y pilas
Rie045N Toluil Sulfona
Rie02IN Residuos de equipos electrénicos obsoletos
Rie087N Fase acuosa écida (cédigo LER 07.0101)
. Fase acuosa alta conductividad en contenedor (Codigo LER
Rie094N
07.01.01)
RSUOO4N Residuos de chatarra.
I008N Emisiones de proveedores de materias primas y gestiones
de residuos en su actividad

En el ano 2024 se continuard trabajando en el objetivo en curso ligado al
aspecto ambiental POO2N: Consumo de Gas Natural de Produccion:

Objetivo: Reduccion del consumo de gas natural empleado para la
generacion de vapor de produccion respecto de la actividad en horas de Mano
de Obra Directa, USE2, en al menos un 5% respecto afio 2021.

Ademds, como consecuencia de esta evaluacion con fecha 19/04/2024, se ha
lanzado el siguiente objetivo ambiental sobre uno de los indicadores bdsicos:
Consumo total anual de agua.

Objetivo: Reducir un 0,5% el consumo del agua (m3/Tn) para 2024 vs 2023,
para la reduccion del indicador béasico; Consumo total anual de agua.
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Indicador basico: Consumo total anual de agua

Proyecto: TO-23-003 Gestion del Agua (SAve WAter - SAWA)

Acciones previstas

Objetivos previstos

Dentro del Roadmap de RSC del centro, se
lanza este proyecto con alcance: agua
consumida en el centro de Toledo, (incluye
agua consumida en  procesos, Ed.
Laboratorios, agua de jardineria y agua
contraincendios).

Acciones 23/24:

= Autoevaluacién 23/24 y huella hidrica
simplificada.

= Generar Plan de Accién.

= Aumentar nUmero de contadores del
centro para una mejor monitorizacion
de los consumos.

» Realizar balance hidrico del centro.

= Proyecto de recogida de agua de
lluvia de marquesinas aparcamiento.

Reducir un 0,5% el consumo del agua
(m3/Tn) para 2024 vs 2023, para la
reducciébn del indicador bdsico;
Consumo total anual de agua.

Beneficios: Mejorar gestion del agua
para 2025, gestion eficiente.

Responsable: Responsable EHS

6.3 Proyecto REDHUCA [ Eficiencia Energética

Puesto que el cambio climdtico constituye una de las principales
preocupaciones de nuestra sociedad actual, desde septiembre de 2016 se estd
trabajando en la mejora de la eficiencia energética de los procesos del centro.

El primer paso fue la determinacion de la situacion energética de partida del
centro, apoydndose en un informe de eficiencia energética realizado en 2016.
Durante el afio 2017, se implantaron una serie de mejoras detectadas por el grupo
de trabajo y desde entonces se estd calculando la Huella de Carbono del centro
(empleo de norma UNE-EN ISO 14064-1. 2012. Gases de efecto invernadero. Parte
I. Especificacion con orientacion, a nivel de las organizaciones, para la
cuantificacion y el informe de las emisiones y remociones de gases de efecto

invernadero).
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Tabla datos de la huella de carbono del centro, Emisiones directas de GEl y
Emisiones indirectas de GEI por energia (T CO.e), dltimos 3 afos:

Datos [ Afio 2021 2022 2023
2098,58*
8,58 1478,38* 1748,45
(ver Nota)
0* 0* 0

2098,58* 1478,38* 1748,45

n.a. n.a. 12917,44
39126 38720 41690,8
5,4
3,8 4,2
(ver Nota)

* Datos verificados por entidad acreditada.

** Indicador Intensidad Emisiones utilizado para presentacion de la
evolucidn de las emisiones en el Registro de Huella de Carbono,
Compensacién y Proyectos de Absorcion de Didxido de Carbono de
la Oficina Espanola de Cambio Climatico.

**+* A partir de 2023 se verifica Calculo de huella incluyendo categorias
3y 4. Este valor representa el total de emisiones teniendo en cuenta
las categorias 1,2,3y 4.

Nota: Incremento considerable de emisiones debidas a fugas de gases
refrigerantes como consecuencia de temporal de frio extremo y nieve (filomena)
que afectd especialmente a la zona centro del pais en enero 2021, lo cuadl
repercute de forma significativa en las emisiones directas de GEl para el ano. Este
hecho provoca un aumento en la Intensidad de las emisiones representadas en
la tabla.

Dentro del objetivo OG4 de “Minimizar y mejorar la
calidad de los vertidos, los niveles de emisiones el Cap

atmosféricos y los residuos industriales, aprovechando al & 24,

maximo los recursos energéticos” incluido en la Politica de 7 .t. a'’. %
. .z 2 g

la Direccidn, en octubre de 2018 se lanzd un proyecto que 0'

tiene como ambicién alcanzar una Huella de Carbono

Neutra en 2030. Para ello, en este ano se han llevado a cabo ’ T
. . ) REDHUCA
las acciones previstas para el Ano 5, y se han lanzado las
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previstas para el Aflo 6, para luchar contra las emisiones por Efecto Invernadero
y el Calentamiento Global.

Una de las acciones realizadas, ha sido la verificacion del cdlculo de Huella de
Carbono del centro por una entidad acreditada. Para ello, en julio 2020 se recibid
auditoria de verificaciéon de Huella de Carbono por parte de la organizacion
AENOR, en base a norma ISO 14064. Tras la verificacion del Cdlculo, con fecha 29
de septiembre 2020 se resolvid positivamente la solicitud de inscripcion del centro
en el Registro de Huella de Carbono, compensacién y proyectos de absorciéon de
didxido de carbono, del Ministerio de Transicidon Ecoldgica y Reto Demogrdfico,
obteniendo el sello de CALCULO, con compromiso de seguimiento de las
emisiones en el tiempo. Tras la verificacion del Cdalculo, de los afios 2019, 2020 y
2021 obteniendo el sello CALCULO (Imagen 1), con fecha 08 de enero 2024 se
resolvié positivamente la solicitud de inscripcidn del centro en el Registro de
Huello de Carbono, compensacién y proyectos de absorcion de didxido de
carbono, del Ministerio de Transicién Ecolégica y Reto Demogrdfico, obteniendo el
sello de CALCULO y REDUZCO 2022 (Imagen 2), con compromiso de seguimiento
y reduccidn de las emisiones en el tiempo.

2020

8 GoaERNO MINISTERIO GOBIERNO MINISTERIO E GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA PARA LA TRANSICION ECOLOGICA DE ESPANA PARA LA TRANSICION ECOLOGICA DE ESPANA PARA LA TRANSICION ECOLOGICA
¥ EL RETO DEMOGRARCO Y EL RETO DEMOGRAFICO Y EL RETO DEMOGRAFICO

Sello de CALCULO. Registro de huella de carbono, compensacion y proyectos
de absorcién de didxido de carbono. Ministerio para la Transicion Ecolégica y Reto
Demogrdfico.

Pagina 53 de 63
VOLVER ALINICIO



SE RVIER,* DECLARACION AMBIENTAL 2023

Sello de CALCULO y REDUZCO. Registro de huella de carbono, compensacion y
proyectos de absorcién de didxido de carbono. Ministerio para la Transiciéon
Ecoldgica y Reto Demogrdfico.

Otra de las acciones a resaltar dentro de este Proyecto es la apuesta por las
fuentes de Energia Renovable con la puesta en marcha de una instalaciéon de
autoproduccidn de energia eléctrica mediante placas fotovoltaicas. Para ello, en
febrero 2021 se puso en marcha una primera fase con 94 placas fotovoltaicas
instaladas y con una generacion estimada en torno a 40.000 kWh anuales. En
mayo 2022 se procede a la puesta en marcha de la segunda fase de otras 497
placas fotovoltaicas ubicadas en el parking exterior que permitirdn una
generacion estimada en torno a 265.000 kWh anuales. Para el afio 2023 no se
identifica ninguna ampliacién de la superficie fotovoltaica de la planta. Por otra
parte, si se prevé un aumento de 185 placas en la fase Il para el afo 2024, con una
estimacién de 184.255 kWh anuales debido a la extension del parking.
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Este proyecto ha sido reconocido por el Grupo Servier con la concesiéon del
primero premio tanto al centro de Servier Toledo como al centro de Servier Madrid
en la Categoria de CSR Environment de la ceremonia celebrada en el Afio 2023:

! ) -

(GSR ENVIRONVENT |
A O

GROUP AWARDS 2023

En paralelo, se ha trabajado en el objetivo de integracion de la norma ISO
50001 de Sistema de Gestidn de la Energia dentro del Sistema de Gestion
Integrado del centro, con un equipo de trabajo asignado al proyecto, resultando
en la certificacion del sistema en base a ISO 50001, con fecha septiembre 2022.

4>
6.4 Proyecto VERTECERO. VERTE .t/

Actualmente, la economia se rige principalmente por un consumo lineal de
recursos segin un modelo del tipo “extraer-fabricar-consumir-tirar”. A pesar de
los esfuerzos para reducir los impactos ambientales y aumentar el reciclado, este
modelo no es sostenible a largo plazo, dado el crecimiento previsto de la
poblacién mundial, el urbanismo y la escasez de recursos existente.

La economia circular, surge para dar solucion a este problema promoviendo
una gestiéon de los residuos mucho mas eficiente en la que estos se convertirian
en recursos. El fin dltimo de esta nueva filosofia es minimizar al méximo posible la
eliminacién del residuo en vertedero, valorizando el residuo por medio de la
prevencion, reutilizacién, reciclado y/o valorizaciéon energética, antes de ser
eliminado.
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Europa 2030

Prevencion

Preparacién reutilizacion

y RN
4 \ -
\/ Eliminacién

Hoy

La politica de Responsabilidad Social Corporativa (CSR) de Servier encaja
perfectamente en esta estrategia, enalteciendo un desarrollo global y sostenible
y cumpliendo las expectativas de las partes interesadas.

La politica de CSR de Servier se estructura alrededor de cuatro dreas de
compromiso; dentro de estas cuatro, se han lanzado 17 cuestiones prioritarias
sobre las que trabajar.

Siendo una de estas cuestiones, la gestion de efluentes y residuos, ligado a
esto, se lanza con fecha 15/10/18 el proyecto: “P16_2018. Gestion de efluentes y
residuos: plan de accién para alcanzar 0 residuos sélidos a vertedero en 2025,
con el objeto de conseguir disminuir la cantidad de residuos enviados a vertedero
hasta alcanzar el objetivo de 0 residuos a vertedero en el afio 2025.

Para alcanzar dicho obijetivo, se elaboré un Plan de Accidon a 5 afos con
diferentes acciones encaminadas a conseguir dicha meta. Durante el afio 2023,
se han llevado a cabo acciones como sensibilizacién y formacién del personal
del centro, a través de comunicaciones y formaciones dindmicas (Trivial
VERTECERO), se ha implantado un nuevo contenedor de la fraccién orgénica, se
han realizado visitas externas para el control y seguimiento de la segregacion.

Tras la puesta en marcha de diferentes acciones programadas en el Plan de
Accidn VERTECERO, se muestra a continuacion la evolucién del Residuo sélido
enviado a Vertedero, en el centro de Toledo.
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Figura 1 Evolucion Residuo Sélido enviado a Vertedero (Tn) vs Produccion anual (producto final, Tn)

Desde la implantacion de la segregacion selectiva de papel y cartdn, envases
de pldastico y metal, y fraccidn resto en diciembre de 2020, se ha conseguido la
reduccién de un 75% de residuo sélido enviado a vertedero, y ha supuesto la
valorizacién/recuperacién de fracciones que anteriormente no eran segregadas
y se gestionaban conjuntamente para su envio a vertedero, incluyendo en este
dltimo ano la segregacién de la fraccidén orgdnica cuyo destino es la actividad

agricola.
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Figura 2. Residuo sélido enviado a vertedero/recuperacién/valorizacién vs Produccién anual (producto final, Tn)

Se continla trabajando en acciones de sensibilizacién y formacion para la
correcta segregacion selectiva en el centro.

Asi mismo, el centro de Toledo obtuvo en Junio 2022 en la convocatoria
Performance Awards 2022, la medalla de bronce en la categoria de Proyectos Mas
Innovadores, del grupo., asi mismo en Junio de 2023, recibid en la convocatoria
Performance Awards 2023 a nivel centro de Toledo, el primer premio al proyecto
mds innovador y la segunda posiciéon a mejor aplicacion del estndar de gestion
de proyectos. Este proyecto, ha conseguido excelentes resultados en los Gltimos
dos afios, promoviendo propuestas innovadoras para fomentar el compromiso
de los empleados en el objetivo del proyecto.

P&gina 58 de 63
VOLVER ALINICIO



SE RVIER,* DECLARACION AMBIENTAL 2023

Diploma de reconocimiento

Otorgado a:

~ Proyecto VERTECERO (SPP)

2% posicion Mejor aplicacién del estandar
de gestion de proyectos

s T
‘ )(ELI)(IR i 2

Fecha fima

7. OTROS DATOS RELEVANTES SOBRE LA SITUACION AMBIENTAL
7.1 Procesos de valorizacion

Laboratorios Servier S.L, genera en sus actividades industriales (procesos
productivos y disefio de sintesis orgdnicas), residuos industriales soélidos y
liquidos.

¢ Losresiduos industriales sélidos pueden ser:

a. Residuos derivados de los procesos productivos y de la actividad de
los Laboratorios de Control de Conformidad y Tl, que son inertizados
y tratados a través de gestores homologados.

b. Envases y embalajes, que tratados a través de gestores
homologados son recuperados o enviados a depdsitos de seguridad.

c. Baterias usadas de plomo, pilas tradicionales y de botén, tubos
fluorescentes, botes de pintura al disolvente, trapos y celulosa
contaminados con productos quimicos, cristal contaminado con
productos quimicos y filtros empleados en produccién, que son
tratados o inertizados por gestores homologados.

e Para los residuos industriales liquidos como consecuencia del
compromiso de Laboratorios Servier S. L. con el medio ambiente se
desarrollan procesos de destilacién o rectificacion de las aguas madres
derivadas de los procesos con el fin de recuperar disolventes orgdnicos
utilizados en la fabricacién de los productos. De esta manera se consigue
un doble objetivo:
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- Sedisminuye la cantidad de residuos a tratar.
- Se disminuye la cantidad de disolvente fresco necesario para
fabricar un determinado producto.

Los vertidos acuosos generados durante los procesos industriales, después
de neutralizarlos, son dirigidos a la estacién de depuracién del centro y una vez
tratados son enviados a la estacidon de depuracion de la zona industrial, con lo
que el tratamiento es doble, antes de incorporarlos definitivamente al rio.

Laboratorios Servier, en su afdn por mejorar y cumplir con su compromiso con
el medio ambiente, ha optado por un sistema limpio y versatil que ademdas de
conseguir una depuracion del vertido evita olores desagradabiles. El tratamiento
seleccionado se basa en la oxidacidn de compuestos orgdnicos por medio de la
reaccién Fenton, consistente en la degradacién de compuestos orgdnicos
presentes en el agua residual a compuestos no contaminantes como CO; y Hy0.

Laboratorios Servier S. L. implantd esta técnica en el tratamiento de sus
efluentes ya que la tecnologia empleada por el sistema OHP es una de las MTD'’s
(Mejor Técnica Disponible) segln el BREF del sector espanol de la quimica
elaborado por el Ministerio de Medio Ambiente, produciendo una disminucion en
la materia orgdnica del vertido de hasta un 95%.

El resto de los residuos liquidos industriales, sobre los que no se puede aplicar
ningdn método de recuperacion interno, se gestionan externamente a través de
gestores homologados:

a. Disolventes no clorados, que tratados a través de gestores
homologados son valorizados energéticamente y/o recuperados
como materia prima de otras industrias.

b. Disolventes clorados, que siguen un tratamiento a través de gestores
homologados, y son recuperados como materia prima para la
Industria de Pintura y Barnices.

c. Aceites usados, que son recuperados energéticamente a través de
gestores homologados.

d. Fases acuosas que tratados a través de gestores homologados son
valorizados energéticamente

e Las emisiones generadas de las actividades industriales del centro
pueden ser:

a. Emisiones de compuestos orgdnicos voldtiles (COVs). Estas
emisiones se tienen en cuenta en la etapa de disefio quimico para
ser minimizadas ya en el proceso industrial. Ademads, hay sistemas
de condensacidén para mantener estos niveles de emision lo mas
bajos posible.
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b. Emisiones de vapores dcidos. Estas emisiones estdn totalmente
minimizadas en los procesos industriales. Los controles periédicos,
asi lo demuestran.

c. Gases de combustidn de calderas. Las emisiones que controlar son
generalmente gases producidos por la combustion del Gas Natural.
Las mediciones que se realizan periddicamente indican niveles muy
por debajo de los establecidos en la legislacion aplicable.

7.2 Regeneracion de disolventes

Para los residuos industriales liquidos se desarrollan procesos de destilacion
o rectificacion de las aguas madres derivadas de los procesos con el fin de
recuperar disolventes orgdnicos utilizados en la fabricacion de los productos.
Durante los afios 2022 y 2023 se viene trabajando en el estudio de regeneracion
externa del disolvente DMSO, uno de los disolventes principales del nuevo proceso
9490.

Con esta iniciativa se trabaja en varios objetivos:

- Minimizar el impacto ambiental al priorizar la regeneracion frente a
otras soluciones como la valorizacién energética o la destruccion.

- Minimizar el riesgo de potenciales interrupciones en la fabricacion
por escasez en el suministro de disolventes.

- Contribuir al objetivo financiero de la compafia, con ahorros en
adquisicién de disolventes frescos.

Con ello, se pretende una mejora en el desarrollo econémico y en la
sostenibilidad ambiental de la compania.
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Debe resaltarse que el centro de Toledo obtuvo en Noviembre 2023 en la
convocatoria Performance Awards 2023, la Medalla de Bronce en la Categoria
«Best Innovative Project» con el proyecto de Economia Circular sobre la
recuperacion de las corrientes secundarias del proceso Tolfamato. Este proyecto,
ha conseguido excelentes resultados en los Gltimos afios, con una recuperacion
del 50% del agua empleada en el proceso Tolfamato (1200 m3/afo), equivalentes
al 3% del consumo total de agua del centro, y una recuperacién del disolvente
empleado en el proceso de 46 m?/ano.

ANPHARM

D R A

INDUSTRY PERFORMANCE AWARDS SERVIER,

El % de disolventes regenerados utilizados en el ano 2023 respecto del total de
disolventes utilizados en el centro ha sido de un 40%.

7.3 Tratamiento de gases de proceso

En el 2023 se ha llevado a cabo la puesta en marcha de un nuevo equipo para
el tratamiento de gases de proceso (COV's y gases dcidos), que permite
mantener el limite de emisiones por debajo de los limites requeridos.

Esta inversion se realizd en base a las previsiones de crecimiento de la
actividad del centro y como compromiso de la mejora continua y cultura
preventiva de Servier Toledo.

Este equipo (Oxidador Térmico Regenerativo: RTO), se encuentra ubicado en
la zona donde anteriormente estaba situada la sala de calderas de GPI. Esta
tecnologia se trata de una MTD (Mejores Técnicas Disponibles) propuesta en el
BREF (Best available techniques Reference documento) de la industria de quimica
al ser una de las técnicas mas eficaces para alcanzar un alto nivel general de
proteccidn del medio ambiente en su conjunto.
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8. DECLARACION DEL VERIFICADOR

La presente Declaracidn Ambiental ha sido presentada al verificador de
AENOR durante la auditoria celebrada los dias 2-3-4 de Julio de 2024.

La préxima Declaracion Ambiental serd validada antes de finalizar el afio 2025.
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DECLARACION DEL VERIFICADOR
MEDIOAMBIENTAL SOBRE LAS ACTIVIDADES DE
VERIFICACION Y VALIDACION

AENOR CONFIA, S.A.U., en posesién del niimero de registro de verificadores
medioambientales EMAS n° ES-V-0001, acreditado para el ambito 21.10 “Fabricacién de
productos farmacéuticos de base “ (Cédigo NACE) declara:

haber verificado que el centro, segun se indica en la declaracién medioambiental de Ia
organizacion LABORATORIOS SERVIER, S.L. en posesion del nimero de registro ES-CLM-
000008

cumple todos los requisitos del Reglamento (CE) n°® 1221/2009 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 25 de noviembre de 2009, relativo a la participacién voluntaria de organizaciones
en un sistema comunitario de gestion y auditoria medioambientales (EMAS).

Mediante la firma de esta declaracién, declaro que:

la verificacién y validacion se han llevado a cabo respetando escrupulosamente los
requisitos del Reglamento (CE) n°1221/2009;

el resultado de la verificaciéon y validacién confirma que no hay indicios de
incumplimiento de los requisitos legales aplicables en materia de medio ambiente;

los datos y la informacién de la declaracién medioambiental del centro reflejan una
imagen fiable, convincente y correcta de todas las actividades del centro en el @mbito
mencionado en la declaracién medioambiental.

El presente documento no equivale al registro en EMAS. El registro en EMAS solo puede ser

otorgado por un organismo competente en virtud del Reglamento (CE) n® 1221/2009. El
presente documento no servird por si solo para la comunicacién publica independiente.

Hecho en Madrid, el 3/10/2024

Firma del verifica)dor
AENOR CONFIA, S.A.U.
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