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Este documento describe la politica de Laboratorios Servier, S.L. en su centro quimico de Toledo, fundado en 1978 y parte
del Grupo farmacéutico SERVIER. La vocacion de la compariia se centra en el compromiso con el progreso terapéutico para
atender las necesidades de los pacientes, aspirando a tener un impacto social positivo y a contribuir a un mundo sostenible.

La vision de Servier Toledo es ser un actor clave en la salud y el bienestar de los pacientes, promoviendo un impacto social
positivo y la sostenibilidad. Comprometiéndonos con:

e  Garantizar un entorno de trabajo seguro, saludable y sostenible.
e  Operar con altos estdndares de calidad.

e  Minimizar el impacto ambiental.

e  Contribuir al crecimiento de las comunidades locales.

e  Ofrecer soluciones terapéuticas seguras.

e  Crear valor econébmico y social.

Debido a esto, todas nuestras acciones, tanto individuales como colectivas, se basan en cuatro Valores que sustentan

nuestra ética corporativa:
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Laboratorios Servier, S.L. en su centro de Toledo tiene como Misién la fabricacién de materias primas, intermedios y principios

activos, cumpliendo con los requisitos de su Sistema de Gestién Integrado y en la mejora continua de la Calidad, el Medio

Ambiente y la Seguridad, demostrando su compromiso con la responsabilidad social corporativa. Ademds, buscan contribuir

al desarrollo de la comunidad, minimizar el impacto ambiental y garantizar la continuidad operativa, colaborando en

investigacion, desarrollo e innovacién para aportar valor a la estrategia del Grupo.

De acuerdo con nuestra Carta Etica, Valores y siguiendo con nuestra visién de grupo, Laboratorios Servier, S.L. de Toledo
mantiene e impulsa los 10 principios expuestos en esta Politica:

. Cumplimiento Legislativo: Adherirse a la legislacion vigente y cooperar con las partes interesadas y autoridades.

2. Seguridad Laboral e Industrial: Proporcionar un entorno seguro y saludable para la prevencion de lesiones y
deterioros de la salud relacionados con el trabajo. Reducir riesgos y promover la participacién activa en prevencion
mediante el compromiso firme con la prevencién de accidentes graves, definiendo e implantando una Politica de
Prevencion de Accidentes Graves adecuada e integrada en nuestro Sistema de Gestion.

3. calidad: Mantener y mejorar la calidad en todos los dmbitos como factor clave de desemperio y satisfaccion del
cliente.

4. Mejora Continua y Prevencion: Gestionar riesgos y oportunidades, alinear objetivos, involucrar a los trabajadores
en consulta, informacién y formacién, y fomentar el bienestar, la motivacion, la comunicacion, el compromiso, la
bUsqueda de talento y la innovacion.

5. Protecciéon Ambiental: Cumplir la normativa, optimizar el uso de recursos naturales y la prevencion de la
contaminacion. Minimizar el impacto energético (tanto de las actividades productivas como en el disefio vy la
adquisicion de productos y servicios) y reducir emisiones de gases de efecto invernadero mediante una estrategia
de fabricacion baja en carbono que permita, entre otras alcanzar metas energéticas.

6. Innovacién en Procesos: Desarrollar sintesis quimicas y transferir tecnologia para innovar en procesos de
fabricacioén.

7. Comportamiento Etico: Mantener un comportamiento ético segin el Cédigo de Conducta y defender los derechos
humanos.

8. Gestion de Disrupciones: Gestionar eficazmente la planta en caso de disrupcién para asegurar la preservacion o
recuperacion de funciones esenciales.

9. Ssistema de Gestion Integrado: Mantener y mejorar un Sistema de Gestion Integrado que cumpla con las normas
de ICH Q7,1SO 9001, ISO 14001, ISO 45001, normativa SEVESO, ISO 50001 y Reglamento EMAS IIl.

10. Disponibilidad de Recursos: Poner a disposicion los recursos humanos, técnicos y organizativos necesarios para
alcanzar los principios establecidos y los objetivos de los sistemas de gestion integrados.

Este resumen abarca los aspectos esenciales de la politica de Laboratorios Servier, S.L. en Toledo, incluyendo su propésito,
valores, misién y los principios que guian sus operaciones.
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